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Prólogo

Gestión y Sostenibilidad

Medio ambiente - Energía - Agua - Residuos

Comunidad y cadena de suministro -
Empleados - Nuestros invitados - Compras y regionalidad

Compromiso social y local - protección de los niños

Certificacionesy Premios
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Lasostenibilidady el cuidadodelmedioambiente
sonpilaresclaveen la estrategiade nuestroclub.
Nosenfocamosen reducirnuestrasemisionesde
CO2, optimizarel uso de energía,minimizarlos
residuosy limitarel uso de productosquímicos.
Además,consideramosesencialel compromiso
social, buscando siempre beneficiar a las
comunidadeslocales a través de nuestras
acciones.

Para garantizaruna mejora continua,estamos
certificadospor variosestándaresexternosque
validannuestrosesfuerzosen sostenibilidad. Esto
nos permite evaluarconstantementenuestras
prácticasy alinearlasconlasmejoresnormativas.

Con este informe,queremoscompartirnuestras
medidasen sostenibilidady los avanceslogrados
en los últimos años, reafirmando nuestro
compromisoconelbienestarambientaly social.

JAVIER MAESO
Director del Club / Gerente General
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Ennuestroclub,mantenemosun firmecompromisoconla sostenibilidad,siendoestaunode lospilaresfundamentalesde nuestra
responsabilidadcorporativa.

Reconocemosel significativoimpactoquegeneramosenel medioambiente,el desarrolloeconómico,la educacióny el bienestarde
nuestroscolaboradores.

Nuestroobjetivoesreduciralmínimonuestrahuellaambiental,tantoenel presentecomoenel futuro,a lavezquefortalecemoslas
comunidadeslocalesy ofrecemoslo mejoranuestroshuéspedes. Paraello,hemosestablecidometasclaras: optimizarelusodelagua
y laenergía,reducirlageneraciónderesiduosy promoverel reciclajedematerialesvaliosos.

Además,buscamossensibilizara nuestrosclientesy sociossobrela importanciade la sostenibilidad,implementarprácticasde
comprasresponsablesy fomentarelvoluntariado.
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Nuestraestrategiade sostenibilidadse estructuraen torno a seispilaresfundamentales: prevenir,reducir,reciclar,embellecer,
comunicary comprender.TodosestospilaresestánalineadosconlaestrategiadelGrupoTUI,"Mejoresvacaciones,unmundomejor".

Establecemosmetasconcretas,planificamosactividadesparaalcanzarlasy documentamoslosprogresosa lo largodelaño. Al finaldel
ciclo,realizamoscomparativasentrelosresultadosy lasmetasestablecidas,lo quenospermitedefinirlosobjetivosy accionesdel
siguienteaño.

NuestroCódigodeConductareflejanuestrocompromisoconlaproteccióndelclimay fomentalaconcienciaambientalentrenuestros
empleadosa travésde programasde formación. Además,promovemosel desarrolloprofesionalde nuestroscolaboradoresy
garantizamosbuenascondicioneslaborales,al tiempoquecontribuimosaldesarrollosostenibledelosdestinosenlosqueoperamos.

Nuestroinformedesostenibilidadabarcatresáreasclave: medioambiente,comunidady compromisolocaly social.
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